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Prezado(a) leitor(a),

     O Departamento de Assistência Farmacêutica da Secretaria de Estado da Saúde do Rio
Grande do Sul (DEAF) convida a todos à apreciação do Relatório de Atividades da Assistência
Farmacêutica de 2020. 
  Nesse período, muitos foram os desafios enfrentados na perspectiva de dar continuidade
aos Projetos Estratégicos de Aprimoramento da Assistência Farmacêutica inseridos no
Plano Plurianual, Plano Estadual de Saúde e Mapa Estratégico do Governo do Estado, para o
período 2020-2023. O trabalho desempenhado até aqui tem por objetivo fortalecer cada vez
mais a organização, a estruturação e a capacidade de gestão da Assistência Farmacêutica no
Estado. 
    Buscou-se, por meio de ações estratégicas, priorizar entregas efetivas à população
gaúcha, de modo a garantir o acesso e a disponibilização adequada de medicamentos aos
usuários do Sistema Único de Saúde (SUS) no estado do Rio Grande do Sul, atrelada a ações
que visam aumentar a adesão do tratamento, com ações relacionadas ao Cuidado
Farmacêutico. Destaca-se que foram cruciais para execução de tais ações as equipes da
Assistência Farmacêutica nas Coordenadorias Regionais de Saúde, as quais possuem um
papel estratégico nas ações de qualificação e apoio técnico aos Municípios.
     O Relatório de 2020 apresenta a organização da Assistência Farmacêutica no SUS e de
que forma se dá o acesso dos usuários aos medicamentos. No âmbito do estado do Rio
Grande do Sul são apresentadas os Projetos Estratégicos que norteiam as ações do DEAF.
Por fim, são destacados os atendimentos realizados no Estado mediante a disponibilização
de medicamentos como conquistas alcançadas no período por todos os gaúchos e gaúchas.

    Desejamos a todos uma ótima leitura! 

Departamento de Assistência Farmacêutica
Equipe organizadora
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Conforme estabelece a Política Nacional de Assistência
Farmacêutica (PNAF) (Resolução CNS Nº 338/2004), a
AF trata de um conjunto de ações voltadas à promoção,
proteção e recuperação da saúde individual e coletiva,
tendo o medicamento como insumo essencial, visando
o acesso e o uso racional por meio de disponibilidade
regular e oportuna para uma assistência terapêutica
integral.

A Assistência Farmacêutica deve ser compreendida como
política pública norteadora para a formulação de políticas
setoriais, garantindo a intersetorialidade inerente ao
Sistema Único de Saúde (SUS).

 1. ASSISTÊNCIA
FARMACÊUTICA NO SUS

O que é?

http://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/cns/2004/res0338_06_05_2004.html


Documento técnico-científico que organiza a lista de
medicamentos através de três Componentes: Básico,
Estratégico e Especializado, que norteiam as ações de
planejamento e seleção de medicamentos, em todos os níveis
de atenção, podendo os estados e os municípios adotarem
relações de medicamentos específicas e complementares, de
acordo com as características epidemiológicas da região.

A oferta, prescrição, dispensação e uso de medicamentos
nos serviços do SUS são orientados pela Relação Nacional
de Medicamentos Essenciais (RENAME)

 ASSISTÊNCIA FARMACÊUTICA
NO SUS

Como é o acesso a
medicamentos?

http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/relacao_medicamentos_rename_2020.pdf


C O M P O N E N T E
B Á S I C O *

D A  A S S I S T Ê N C I A
F A R M A C Ê U T I C A

tr ipart i te
União, estado e
m u n i c í p i o s

RESPONSABILIDADES

Relação de medicamentos e insumos

farmacêuticos para o atendimento dos

pr inc ipais  problemas de saúde da

p o p u l a ç ã o  e  d e  p r o g r a m a s  d e  

A t e n ç ã o  P r i m á r i a  à  S a ú d e  ( A P S )

*Portaria de Consolidação GM/MS nº 3.193/19

FINANCIAMENTO

municípios
aquis ição e  fornec i-
m e n t o  d o s  i t e n s  à
p o p u l a ç ã o ,  r e s s a l -
v a d a s  a s  v a r i a ç õ e s  
d e  o r g a n i z a ç ã o
p a c t u a d a s  p o r
e s t a d o s  e  r e g i õ e s
d e  s a ú d e ,  e x c e t o
i n s u l i n a s  e
m e d i c a m e n t o s  e
i n s u m o s  d o
P r o g r a m a  S a ú d e
d a  M u l h e r

https://www.in.gov.br/web/dou/-/portaria-n-3.193-de-9-de-dezembro-de-2019-232399751


C O M P O N E N T E
E S T R A T É G I C O *

D A  A S S I S T Ê N C I A
F A R M A C Ê U T I C A

União :  compra
c e n t r a l i z a d a
Estados e municípios:
cofinanciamento (se
pactuado em CIT/CIB)

RESPONSABILIDADES

Medicamentos para o tratamento de patologias de

programas específicos do MS, para controle de

doenças e agravos com potencial impacto

endêmico. São definidos em Protocolos Clínicos e

Diretrizes Terapêuticas (PCDT) e diretrizes

específicas para as doenças contempladas.

*Legislação específica por programas do MS

FINANCIAMENTO

União:  aquis ição e
d i s t r i b u i ç ã o

E s t a d o s :  a q u i s i ç ã o
parcial, programação e
d i s t r i b u i ç ã o

Municípios: programação
e  d i s p e n s a ç ã o



C O M P O N E N T E
E S P E C I A L I Z A D O *

D A  A S S I S T Ê N C I A
F A R M A C Ê U T I C A

Linhas de cuidado definidas em Protocolos Clínicos

e Diretrizes Terapêuticas (PCDTs) publicados pelo

MS. Os medicamentos estão divididos em três

grupos de financiamento, conforme características

e  r e s p o n s a b i l i d a d e s  d o s  e n t e s .

*Portaria de Consolidação nº 02, de 28 de setembro de 2017 (origem Portaria nº 1.554/2013)

GRUPO 1
Grupo 1A

Grupo 1B

GRUPO 2

GRUPO 3

Compra efetuada pela União.
E s t a d o  a p e n a s  d i s t r i b u i .
Reposição do estoque por APAC 

Ressarcimento efetuado pela
União, após compra realizada
p e l o  E s t a d o  -  A P A C

Financiamento e compra
efetuados pelo  Estado

Financiamento :  tr ipart i te
União, estados e municípios

C o m p r a  e f e t u a d a
p e l o s  m u n i c í p i o s

http://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2013/prt1554_30_07_2013.html


GRUPO 1

C O M P O N E N T E
E S P E C I A L I Z A D O

D A  A S S I S T Ê N C I A
F A R M A C Ê U T I C A

Grupo 1A

Ressarcimento efetuado pela

união, após compra realizada

p e l o  e s t a d o  -  A P A C  *

Compra efetuada pela união,

o  e s t a d o  a p e n a s  d i s t r i b u i .

Reposição do estoque por APAC *

Grupo 1B

GRUPO 3
CLIQUE E SAIBA MAIS SOBRE A  LISTA DE
MEDICAMENTOS DISPONIBILIZADOS PELA SES

GRUPO 2

Grupo de medicamentos e
terapias nutricionais para o
tratamento de doenças de

prevalência no RS, não
contempladas nos

programas de saúde do
Ministério da Saúde

Programa de
Medicamentos

Especiais da SES

Selecionados
financiados 
e a d q u i r i d o s
pela  SES/RS

Além dos

Componentes

na RENAME

https://saude-admin.rs.gov.br/upload/arquivos/202105/13112510-lista-de-medicamentos-e-terapias-nutricionais-maio-2021.pdf
https://saude-admin.rs.gov.br/upload/arquivos/202105/13112510-lista-de-medicamentos-e-terapias-nutricionais-maio-2021.pdf
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2013/prt1554_30_07_2013.html


Departamento
de Assistência
Farmacêutica

Divisão de Fomento
à Qualificação da

Assistência
Farmacêutica

Divisão de
Programação e
Distribuição de
Medicamentos

Divisão de
Abastecimento
Farmacêutico

Divisão de Avaliação
e Monitoramento de
Ações e Serviços de

Assistência
Farmacêutica

Divisão de Fomento
à Implementação do

Cuidado
Farmacêutico

Seção de Cooperação
Interfederativa

Seção de Avaliação
Técnica de

Medicamentos

Seção de Gestão da
Informação

Seção de
Monitoramento

Almoxarifado de
medicamentos

Almoxarifado de
Terapias

Nutricionais

FME 
Porto Alegre

Programa Dieta em
Casa

Apoio à Direção

 2. ORGANOGRAMA DO
DEPARTAMENTO

DE ASSISTÊNCIA FARMACÊUTICA*

*Alterações na estrutura da SES, conforme Decreto Estadual Nº 55.718/21

https://estado.rs.gov.br/upload/arquivos/decreto-55-718.pdf


MAR

Ampliação do prazo das prescrições de
medicamentos de uso contínuo no âmbito
do SUS no RS durante o período de
emergência de saúde pública da Covid-19

Aprovação dos projetos estratégicos da AF
2020 - 2023.
Regularização no pagamento mensal da
dívida com fornecedores de medicamentos
Envio de questionário para Diagnóstico da
AF nas Coordenadorias Regionais de Saúde
Lançamento do projeto "SER-Saúde" para
redução da judicialização de medicamentos,  
em parceria com Famurs, Cosems/RS e 
 Defensoria Pública do Estado

Início das tratativas
para descentralização 
d a  F M E / P O A

JAN
FEV

Prorrogação automática das renovações dos
tratamentos de medicamentos do
Componente Especializado da Assistência
Farmacêutica e do Programa de
Medicamentos Especiais disponibilizado
pela SES/RS

Implementação de ferramenta online para
agendamento da entrega de
documentações para solicitação de
medicamentos pelos usuários nas
Farmácias de Medicamentos Especiais
(FME) em todo o Estado

Flexibilização para retirada de
medicamentos por terceiros nas FMEs

Dispensação antecipada de medicamentos
para até três meses do Componente
Especializado da Assistência Farmacêutica e
do Programa de Medicamentos Especiais da
SES
Implementação de análise multicritério
para divisão da cota financeira para
pagamento da dívida junto aos
fornecedores

Lançamento da plataforma "Farmácia
Digital RS", para solicitação online de
medicamentos

3 .  A ç õ e s  d a  A s s i s t ê n c i a
Farmacêut ica em 2020
n a  l i n h a  d o  t e m p o

https://saude.rs.gov.br/governo-estabelece-parceria-e-lanca-projeto-ser-saude-para-reduzir-judicializacao
https://saude.rs.gov.br/estado-e-prefeitura-da-capital-tratam-da-transferencia-de-gestao-da-farmacia
https://saude.rs.gov.br/estado-e-prefeitura-da-capital-tratam-da-transferencia-de-gestao-da-farmacia
https://saude.rs.gov.br/estado-e-prefeitura-da-capital-tratam-da-transferencia-de-gestao-da-farmacia
https://saude.rs.gov.br/estado-e-prefeitura-da-capital-tratam-da-transferencia-de-gestao-da-farmacia


ABR
MAI

SES/RS se manifesta sobre o uso de
medicamentos para COVID-19 recomendado
pelo Ministério da Saúde

Farmácia de Medicamentos Especiais de
Porto Alegre reorganiza atendimento aos
usuários para evitar risco de contágio por
COVID-19

Pactuação de indicadores dos Projetos
Estratégicos da Assistência Farmacêutica no
Acordo de Resultados 2020 da SES

Lançamento do serviço de Telecuidado
Farmacêutico voltado a idosos com doenças
crônicas respiratórias, como asma e doença
pulmonar obstrutiva crônica, que são grupo
de risco da Covid-19

Regulamentação para utilização de receitas
digitais no RS

Estabelecida segunda lista de medicamentos
para dispensação antecipada para até três
meses do Componente Especializado e do
Programa de Medicamentos Especiais da
SES

JUN

Devolutiva do Diagnóstico da Assistência
Farmacêutica para as CRS por meio de
reuniões virtuais

JUL

Ações relacionadas ao kit intubação:
aquisição dos medicamentos pela SES;
adesão à Ata nacional para compra de
medicamentos; articulação com Exército para
distribuição de medicamentos;  suspensão
das cirurgias eletivas, solicitação de
colaboração às representações dos hospitais,
Santas Casas e apoio do Conselho Regional
de Medicina (CRM), Conselho Regional de
Farmácia (CRF) e Conselho Regional de
Medicina Veterinária (CRMV)

Apresentação do Diagnóstico da Assistência
Farmacêutica para a equipe do DEAF para
elaboração de ações estratégicas

A ç õ e s  d a  A s s i s t ê n c i a
Farmacêut ica em 2020
n a  l i n h a  d o  t e m p o



AGO
SET

Apresentação da proposta de portaria do
programa Cuidar + RS e Telecuidado
Farmacêutico para o Conselho Estadual de
Saúde

Regulamentação do funcionamento da
Comissão de Farmácia e Terapêutica (CFT)

Atualizações sobre a renovação automática
para continuidade de tratamentos até o final
do mês de fevereiro de 2021, sendo
adicionados extratos necessários para cada
caso, sem que houvesse necessidade de
apresentação de novos documentos nesse
período

OUT

Estabelecida terceira lista de medicamentos
para dispensação antecipada para até três
meses do Componente Especializado e do
Programa de Medicamentos Especiais da
SES

Aula aberta junto à Unijuí sobre Telecuidado
Farmacêutico

Live Cuidado Farmacêutico na Saúde Mental

Realização de 4 aulas do curso de Cuidado
Farmacêutico para a 8ª CRS

Apresentação de pesquisa sobre o
Diagnóstico da Assistência Farmacêutica e
Programa Cuidar + RS no 14º Congresso
Internacional Rede Unida 

Publicação da Nota Técnica de Fitoterapia na
Rede de Atenção à Saúde (RAS)

Participação do DEAF como representantes
da Região Sul na oficina de revisão nacional
do Componente Especializado da Assistência
Farmacêutica

Participação na Semana Científica do HCPA,
com apresentação de trabalho sobre o
Telecuidado Farmacêutico

Publicação de Ofício Circular Conjunto
CPAF/SES-RS - COSEMS/RS Nº. 05/2020:
informa sobre a flexibilização do acesso à
insulina análoga de ação rápida

A ç õ e s  d a  A s s i s t ê n c i a
Farmacêut ica em 2020
n a  l i n h a  d o  t e m p o



Inclusão de 8 linhas de cuidado na plataforma
"Farmácia Digital RS" para solicitação digital
de medicamentos, totalizando 113
apresentações de medicamentos e terapias
nutricionais disponíveis aos usuários

DEZ

Publicação da Portaria SES Nº 792/2020, que
institui o Programa Cuidar+ no âmbito da
Secretaria de Estado da Saúde do Rio Grande
do Sul

NOV

Estabelecida quarta lista de medicamentos
para dispensação antecipada para até três
meses do Componente Especializado e do
Programa de Medicamentos Especiais da
SES

Apresentação da Comissão de Farmácia e
Terapêutica (CFT) no Comitê Estadual de
judicialização da saúde

Lançamento da Campanha de Cuidado da
Pessoa com Diabetes

SES articula abertura de 100 vagas para
profissionais que atuam na Assistência
Farmacêutica no Estado para participação
no Fórum de Assistência Farmacêutica e
Farmacoeconomia

Reuniões com o Conselho Estadual da
Saúde para publicação da Portaria do
Cuidar + RS e Telecuidado farmacêutico
no RS

Publicação de Edital para contratação de
consultor, a fim de dar continuidade na
elaboração, sistematização e condução do
Programa Estadual de Plantas Medicinais
e Fitoterápicos do RS (PEPIC/RS)

Redução do estoque crítico de
medicamento de responsabilidade
estadual com cobertura de 98,4% dos
tratamentos administrativos demandados
à SES/RS

A ç õ e s  d a  A s s i s t ê n c i a
Farmacêut ica em 2020
n a  l i n h a  d o  t e m p o



R e g u l a m e n t a ç õ e s  d a
A s s i s t ê n c i a
F a r m a c ê u t i c a  p u b l i c a d a s
p e l a  S e c r e t a r i a  d e  E s t a d o
d a  S a ú d e  e m  2 0 2 0

19.03
PORTARIA SES Nº 208/2020. Excepciona o prazo de aceitação das prescrições
de medicamentos de uso contínuo no âmbito do SUS no estado do Rio Grande
do Sul durante o período de emergência de saúde pública de importância
internacional decorrente do coronavírus responsável pelo surto de 2019.

24.03
Nota Técnica Conjunta CPAF/SES-RS - COSEMS/RS nº. 01/2020. Medidas de
enfrentamento ao novo coronavirus (SARS-CoV-2) no âmbito da Assistência
Farmacêutica do Estado. 

14.05
Nota Técnica Conjunta CPAF/SES-RS - COSEMS/RS nº. 02/2020. Atualiza as
informações da Nota Técnica Conjunta CPAF/SES-RS - COSEMS/RS nº.
01/2020.

https://saude.rs.gov.br/upload/arquivos/202003/20110613-208.pdf
https://saude-admin.rs.gov.br/upload/arquivos/202003/25104132-nota-tecnica-conjunta-01-cpaf-cosems.pdf
https://saude.rs.gov.br/upload/arquivos/202005/18162727-nota-tecnica-conjunta-cpaf-cosems-02-2020.pdf


8.06
Ofício Circular Conjunto CPAF/SES-RS-COSEMS/RS nº 01/2020. Fluxo de
distribuição de medicamentos enviados pelo Ministério da Saúde, em âmbito
ambulatorial, para o tratamento específico da COVID-19, no estado do RS. 

13.08
Portaria SES Nº 520/2020. Dispõe sobre a regulamentação do funcionamento
da Comissão de Farmácia e Terapêutica da Secretaria Estadual de Saúde do Rio
Grande do Sul e dá outras providências.

19.08
Nota Técnica Conjunta CPAF/SES-RS - COSEMS/RS nº. 03/2020. Atualiza a
lista de medicamentos com dispensação antecipada da Nota Técnica Conjunta
CPAF/SES-RS - COSEMS/RS nº. 02/2020.

27.05
Portaria SES nº 353/2020. Dispõe sobre a utilização de receituários e
formulários de solicitação de medicamentos e terapias nutricionais emitidos
por meio digital no âmbito da Secretaria de Estado da Saúde durante o período
de estado de calamidade pública no estado do Rio Grande do Sul para fins de
prevenção e de enfrentamento à epidemia causada pela COVID-19.

R e g u l a m e n t a ç õ e s  d a
A s s i s t ê n c i a
F a r m a c ê u t i c a  p u b l i c a d a s
p e l a  S e c r e t a r i a  d e  E s t a d o
d a  S a ú d e  e m  2 0 2 0

https://coronavirus.rs.gov.br/upload/arquivos/202006/16130358-oficio-circular-conjunto-cpaf-e-cosems.pdf
https://saude.rs.gov.br/upload/arquivos/202008/14092723-520.pdf
https://coronavirus-admin.rs.gov.br/upload/arquivos/202008/25104428-nota-tecnica-conjunta-cpaf-cosems-n-3.pdf
https://saude.rs.gov.br/upload/arquivos/202005/28132458-portaria-ses-n-353-2020.pdf


30.10
Ofício Circular Conjunto CPAF/SES-RS - COSEMS/RS nº. 05/2020. Informa
sobre a flexibilização do acesso à insulina análoga de ação rápida, preconizada
no Protocolo Clínico e Diretrizes Terapêuticas (PCDT) de Diabetes Melito tipo 1
(DM1) vigente, publicado por meio da Portaria Conjunta SAESSCTIE/MS n° 17,
de 12 de novembro de 2019.

4.11
Nota Técnica Conjunta CPAF/SES-RS - COSEMS/RS nº. 05/2020. Atualiza a
lista de medicamentos com dispensação antecipada da Nota Técnica Conjunta
CPAF/SES-RS - COSEMS/RS nº. 03/2020. 

2.12
Portaria SES Nº 792/2020. Institui o Programa Cuidar+ no âmbito da
Secretaria de Estado da Saúde do Rio Grande do Sul. 

14.09
Nota Técnica Conjunta CPAF/SES-RS - COSEMS/RS nº. 04/2020. Atualiza as
informações sobre renovação da continuidade de tratamentos da Nota Técnica
Conjunta CPAF/SES-RS - COSEMS/RS nº. 02/2020.

R e g u l a m e n t a ç õ e s  d a
A s s i s t ê n c i a
F a r m a c ê u t i c a  p u b l i c a d a s
p e l a  S e c r e t a r i a  d e  E s t a d o
d a  S a ú d e  e m  2 0 2 0

https://saude-admin.rs.gov.br/upload/arquivos/202011/06151045-oficio-circular-conjunto-5-2020-cpaf-cosems-insulinas.pdf
https://saude-admin.rs.gov.br/upload/arquivos/202011/06151047-nota-tecnica-conjunta-cpaf-cosems-n-5-dispensacao-antecipada.pdf
https://saude-admin.rs.gov.br/upload/arquivos/202011/06151047-nota-tecnica-conjunta-cpaf-cosems-n-5-dispensacao-antecipada.pdf
https://saude.rs.gov.br/upload/arquivos/202103/18135157-792.pdf
https://saude-admin.rs.gov.br/upload/arquivos/202009/18132755-nota-tecnica-conjunta-cpaf-cosems-n-4.pdf


4. PROJETOS ESTRATÉGICOS DE
A P R I M O R A M E N T O  D A
ASSISTÊNCIA FARMACÊUTICA

Secretaria da Saúde do Estado do Rio Grande do Sul

A Assistência Farmacêutica é uma das prioridades no Mapa
Estratégico do Governo, no eixo SOCIEDADE COM QUALIDADE
DE VIDA, tendo como objetivo garantir o acesso de toda
sociedade gaúcha a ações e serviços de promoção,
prevenção e assistência à saúde por meio de melhores
práticas de gestão e inovação tecnológica.

1. Promoção do acesso 
aos medicamentos
padronizados de
responsabilidade estadual

 2. Qualificação da
Gestão da Assistência

Farmacêutica

 Aprimoramento
da Assistência
Farmacêutica

 Projetos
Estratégicos

3. Fomento à
implantação do

Cuidado Farmacêutico



 4.1.1) Cobertura do

estoque de

medicamentos de

responsabilidade

estadual

4 . 1 .  P r o m o ç ã o  d o  a c e s s o  a
medicamentos padronizados de
responsabil idade estadual

 4.1.2) Qualificação

da seleção de

medicamentos

PROJETO ESTRATÉGICO



82,3%

Ampliação da cobertura de

estoque de medicamentos, 

passando de 64,9%,

em janeiro, para 

 em dezembro

98,4%
 dos usuários 

271.978
tratamentos

atendidos 

4.1.1) COBERTURA DO ESTOQUE

D E  M E D I C A M E N T O S  D E

RESPONSABILIDADE ESTADUAL



Iniciada a elaboração da Relação Estadual

de Medicamentos (REME), a partir do

desenvolvimento da metodologia 

a ser utilizada para a revisão do elenco

de medicamentos do Componente

Especializado da Assistência

Farmacêutica

Instância multiprofissional

técnico-científica, que realiza 

 assessoramento e

recomendação para atualização

do elenco de medicamentos e

fórmulas nutricionais sob

responsabilidade do Estado

4.1.2) QUALIFICAÇÃO DA SELEÇÃO 
DE MEDICAMENTOS

 Comissão de Farmácia e
Terapêutica (CFT) 

28 linhas de
cuidado

avaliadas

13 Pareceres
Técnicos

realizados

*Instituída pela Portaria SES Nº 766/2019 

*

https://saude.rs.gov.br/upload/arquivos/201912/26101738-766.pdf


4.2.1) Solicitação digital dos

medicamentos do Componente

Especializado e Especial

4.2.2) Política Intersetorial de

Plantas Medicinais e Fitoterápicos

(PIPMF)

4.2.3) Modernização

do controle de

estoque de

medicamentos 

PROJETO ESTRATÉGICO

 4.2. Qualificação da Gestão da 
A s s i s t ê n c i a  F a r m a c ê u t i c a



4 . 2 . 1 )  S O L I C I T A Ç Ã O  D I G I T A L  D O S
MEDICAMENTOS DO COMPONENTE
E S P E C I A L I Z A D O  E  E S P E C I A L

Farmácia
Digital RS

Plataforma digital inédita no

Brasil,  implementada em março

de 2020, possibilitando que

solicitações administrativas de

medicamentos disponibilizados

pela SES sejam realizadas pela

internet, sem necessidade de

deslocamento presencial dos

usuários até uma Farmácia de

Medicamentos Especiais.

113
 medicamentos e

terapias nutricionais
disponíveis

www.ame.rs.gov.br

20               linhas de
cuidado habilitadas 

https://ame.rs.gov.br/consulta/#/geral


Apoio de funcionários
da FME/POA para

divulgação, orientação
e auxílio aos usuários
no uso da plataforma

4 . 2 . 1 )  S O L I C I T A Ç Ã O  D I G I T A L  D O S
MEDICAMENTOS DO COMPONENTE
E S P E C I A L I Z A D O  E  E S P E C I A L

Instalação de 
2 toténs na FME
de Porto Alegre

Distribuição de
materiais de
divulgação:

cartazes e folhetos

Distribuídos para as
497 FME do estado,

através das CRS

Entregues ao Hospital de

Clínicas de Porto Alegre e ao

Grupo Hospitalar Conceição



Provê subsídios à implantação da Fitoterapia como possibilidade

terapêutica e orienta os gestores e profissionais da Rede de Atenção à

Saúde (RAS) e da Assistência Farmacêutica (AF) do SUS sobre sua

implantação como Prática Integrativa e Complementar em Saúde

(PICS) nos municípios do Rio Grande do Sul.

Específica para os municípios que têm ou estão estruturando

Farmácias Vivas. Farmácia Viva é um estabelecimento, sob

gestão pública, que deve realizar várias etapas, a exemplo de

cultivo de plantas medicinais, secagem, manipulação, entre

outros (produção de chás medicinais e/ou medicamentos

fitoterápicos manipulados).

Nota Técnica de
Fitoterapia* 

Nota Técnica
Farmácias Vivas** 

*NT N°01/2020 - PIPMF e PEPIC/SES/RS

4.2.2) QUALIFICAÇÃO DA POLÍTICA
INTERSETORIAL DE PLANTAS
MEDICINAIS E FITOTERÁPICOS

**Em andamento



Encontro Anual dos
Municípios com Projetos de
Assistência Farmacêutica e
Arranjos Produtivos Locais
com Plantas Medicinais e
Fitoterápicos (APL/PMFITO)

•E-Gestor AB
•Formulários
•Mapeamentos
•Informações das CRS

Encontros e
Seminários Apoio a

parceiros
Investimento no
horto de plantas
medicinais do Jardim
Botânico

Levantamento
de dados

Revisão
bibliográfica
Perfil toxicológico
das plantas que
constam na
REPLAME/RS

4.2.2) QUALIFICAÇÃO DA POLÍTICA
INTERSETORIAL DE PLANTAS
MEDICINAIS E FITOTERÁPICOS



Atendimentos e
atividades coletivas 
r e a l i z a d a s  p e l o s
m u n i c í p i o s

1.826
atendimentos
individuais
realizados 

705
 atividades

coletivas
realizadas

10.722
participantes 

4.2.2) QUALIFICAÇÃO DA POLÍTICA
INTERSETORIAL DE PLANTAS
MEDICINAIS E FITOTERÁPICOS



Iniciada a interoperabilidade do
Sistema de Controle Logístico de
Medicamentos (SICLOM) fornecido
pelo Ministério da Saúde, com o
sistema de Administração de
Medicamentos do Estado (AME),
para melhor gestão de estoque
dos medicamentos antirretrovirais

4.2.3) MODERNIZAÇÃO DO CONTROLE

DE ESTOQUE DE MEDICAMENTOS 

Estruturação da migração
do sistema A.E.S para o
sistema AME para análise
quantitativa e qualitativa da
gestão de estoque dos
medicamentos em todo o
Estado



4.3.1) Diagnóstico do
cuidado farmacêutico
nas Coordenadorias 
Regionais de Saúde

4 . 3 . 2 )  I m p l e m e n t a ç ã o  d o

Telecuidado Farmacêutico no RS

4.3.4) Parceria com

TelessaúdeRS-UFRGS para

pesquisa clínica: Telecuidado

Farmacêutico

4.3.3) Capacitação dos

farmacêuticos da 8ª CRS para

o  c u i d a d o  f a r m a c ê u t i c o

PROJETO ESTRATÉGICO

4 . 3 .  F o m e n t o  à  i m p l a n t a ç ã o
d o  C u i d a d o  F a r m a c ê u t i c o



4.3.1)  DIAGNÓSTICO DO CUIDADO 
FARMACÊUTICO NAS CRS

 CRS 

425 responderam 
o diagnóstico 

19

Dos 497 municípios do
estado,

responderam o
diagnóstico e
participaram das
reuniões de
aprofundamento 



Público-Alvo: 
usuários da FME/POA cadastrados

no AME com doenças crônicas
respiratórias

4.3.2) IMPLEMENTAÇÃO DO 
TELECUIDADO FARMACÊUTICO 

189 

Projeto piloto de
teleatendimento
f a r m a c ê u t i c o

Planejamento da
intervenção e dos

atendimentos realizados
pela equipe do DEAF

80

ligações efetivadas

usuários atendidos



4.3.2) IMPLEMENTAÇÃO DO 
TELECUIDADO FARMACÊUTICO 

5         municípios participaram
dos treinamentos online

8ª CRS

1ª a
implementar

o
telecuidado

farmacêutico

Arroio do Tigre, Caçapava

do Sul, Cachoeira do Sul,

Cerro Branco, Encruzilhada

do Sul, Estrela Velha,

Ibarama, Lagoa Bonita do

Sul, Novo Cabrais, Passa

Sete, Segredo e

Sobradinho.

         iniciaram os atendimentos
aos usuários com doenças
crônicas respiratórias

4



4 . 3 . 3 )  C A P A C I T A Ç Ã O  D O S
FARMACÊUTICOS DA 8ª CRS PARA
O  C U I D A D O  F A R M A C Ê U T I C O

4 municípios                                 com farmacêuticos
capacitados para o teleatendimento de
usuários com doenças crônicas
respiratórias 

Ambiente virtual

elaborado a partir de

metodologias ativas de

ensino e aprendizagem

Caçapava do Sul, Lagoa Bonita do

Sul e Passa Sete.



4.3.4) PARCERIA COM TELESSAÚDERS-
UFRGS PARA PESQUISA CLÍNICA:
TELECUIDADO FARMACÊUTICO

 

Avaliação do efeito do

teleatendimento

farmacêutico na saúde do

usuário enquanto

complementação do

atendimento presencial

Previsão de
1.500

usuários
atendidos na
primeira fase

e 3.800 na
segunda fase 

início em 2021

Prêmio de segundo melhor

trabalho no 3º SimpoDader

Internacional de Granada

10 formações realizadas em

2020



5. Medidas de prevenção e de
enfrentamento à COVID-19 na 
A s s i s t ê n c i a  F a r m a c ê u t i c a

Prorrogação de
todas as
renovações de
tratamentos com
medicamentos
do Componente
Especializado e
Especial e das
fórmulas
nutricionais 

Orientação às FMEs sobre medidas
para evitar contágio

Portaria SES nº 208/2020, NTC nº 01/2020, nº
02/2020 e nº 03/2020, DEAF e COSEMS/RS

Farmácia Digital RS 

Solicitação de medicamentos online

Prescrição digital
 Portaria SES nº 353/2020

Agendamento online
para entrega de

documentos

 NT nº 01/2020, nº 02/2020 e
nº 04/2020, DEAF e

COSEMS/RS

Ampliação do prazo  de validade
das prescrições 
e dispensação antecipada

https://saude.rs.gov.br/upload/arquivos/202003/20110613-208.pdf
https://saude-admin.rs.gov.br/upload/arquivos/202003/25104132-nota-tecnica-conjunta-01-cpaf-cosems.pdf
https://saude.rs.gov.br/upload/arquivos/202005/18162727-nota-tecnica-conjunta-cpaf-cosems-02-2020.pdf
https://saude-admin.rs.gov.br/upload/arquivos/202008/25132108-nota-tecnica-conjunta-cpaf-cosems-n-3.pdf
https://saude.rs.gov.br/upload/arquivos/202005/28132458-portaria-ses-n-353-2020.pdf
https://saude-admin.rs.gov.br/upload/arquivos/202003/25104132-nota-tecnica-conjunta-01-cpaf-cosems.pdf
https://saude.rs.gov.br/upload/arquivos/202005/18162727-nota-tecnica-conjunta-cpaf-cosems-02-2020.pdf
https://saude-admin.rs.gov.br/upload/arquivos/202009/18132755-nota-tecnica-conjunta-cpaf-cosems-n-4.pdf


M e d i d a s  d e  p r e v e n ç ã o  e  d e
enfrentamento à COVID-19 na 
A s s i s t ê n c i a  F a r m a c ê u t i c a

Disponibilização de
atendimento preferencial em

local/horário específico na
FME/POA para usuários do

grupo de risco

Adaptação do espaço
físico da FME/POA

Sinalização para
distanciamento físico
Ampliação dos guichês de
atendimento 

F i x a ç ã o  d e  m a t e r i a l  e d u c a t i v o  n a
F M E / P O A  o r i e n t a n d o  a  p r e v e n ç ã o  d o
c o n t á g i o  e  t r a n s m i s s ã o  d a  C O V I D - 1 9

Asma, Doença Pulmonar Obstrutiva
Crônica (DPOC), Hiperplasia de Próstata,

Hepatite B e Transplante 

Divulgação das medidas adotadas nos canais
institucionais da SES/RS e via SMS aos usuários
do grupo de risco cadastrados no AME



35 Unidades
Dispensadoras de

medicamentos
oncológicos por meio
de UNACONS/CACONS

18 Coordenadorias
Regionais de Saúde

497 Farmácias de
Medicamentos Especiais

8 Centros de Aplicação e
Monitoramento de

Medicamentos Injetáveis
(CAMMI)

6. DISTRIBUIÇÃO DOS SERVIÇOS DE
ASSISTÊNCIA FARMACÊUTICA NO RS

72 Unidades
Dispensadoras de

Medicamentos
antiretrovirais

14 Pólos de
referência para
aplicação do
medicamento
Palivizumabe 



 Distribuição de
medicamentos pela

DAF no Estado

 R$1.062.307.473,98  

 7 . L O G Í S T I C A  D E  M E D I C A M E N T O S
Divisão de Abastecimento Farmacêutico (DAF)

Entrada de
medicamentos

na DAF

 293.194.041
unidades** 

R$1.018.736.358,10  

 1.687
 

 
entregas recebidas de

fornecedores*  
(501 provenientes do Ministério da Saúde)
(1.186  com recursos do Fundo Estadual da
Saúde)  319.189.902

 

*Valores aproximados com base nos registros efetuados no sistema AME

 
unidades** 

**Unidades em frascos, ampolas, comprimidos...



 rodados para entregas de Terapias
Nutricionais do Programa Dieta em

Casa, em Porto Alegre

Distribuição de
medicamentos e

terapias nutricionais
no Estado*

272.256 km

2.880 km
 rodados para entregas à FME de

Porto Alegre

 L O G Í S T I C A  D E  M E D I C A M E N T O S
Divisão de Abastecimento Farmacêutico (DAF)

*Para fins de cálculo, não foram contabilizadas as guias extras e remanejos de medicamentos realizados no ano  entre CRS e FMEs

 rodados para entregas às CRS***

2.014 km

56.987 km

 rodados para entregas a
hospitais de Porto Alegre

***Medicamentos entregues para 3ª a 19ª CRS, de acordo com os roteiros da DAF

564 roteiros de
distribuição**

**Dados aproximados, de acordo com os roteiros da DAF



2016 2017 2018 2019 2020

R$600.000.000 

R$400.000.000 

R$200.000.000 

R$0 

130% Empenhos  AUMENTO DE
RECURSOS ESTADUAIS,
NO PERÍODO DE 2016 A
2020 

116% Liquidações  

107% Pagamentos  

8 .  C O B E R T U R A  D E  A T E N D I M E N T O  
Aquisição de medicamentos



C O B E R T U R A  D E  A T E N D I M E N T O  

   DE AUMENTO
EM DEMANDAS

ADMINISTRATIVAS

JAN

DEZ

19%

   DE REDUÇÃO
EM DEMANDAS

JUDICIAIS

6%

Demandas de medicamentos



+

C O B E R T U R A  D E  A T E N D I M E N T O  
Avaliação de demandas administrativas

 251.630  
 a v a l i a ç õ e s

n o  a n o

Componente
Especializado da AF

Programa de
Medicamentos
Especiais da

S E S

348.745
 tratamentos*

*Dados referentes a dezembro de 2020



COBERTURA DE ATENDIMENTO 

Componente
Especializado*

 180.413  

188.069  

Programa de
Medicamentos
Especiais da

S E S *136.886 
 160.676  usuár ios  

 tratamentos

 u s u á r i o s

 tratamentos

*Dados referentes a dezembro de 2020

Demandas administrativas



Componente 

27  Anemia
Falciforme

7.566 
 usuários atendidos

 usuários atendidos

5.621 
Tuberculose

 casos notificados
101.762

Influenza

 tratamentos adultos
dispensados

Tabagismo
Teste rápido HIV

e Sífilis

460.220
 testes realizadosToxoplasmose

576
166
casos gestacionais (SINAN)

casos congênitos (SINAN)

Prevenção Vírus
Sincial

Respiratório (VSR)
crianças
imunizadas789

Estratégico

COBERTURA DE ATENDIMENTO 
Demandas administrativas



Entrega domiciliar para
usuários residentes em Porto
Alegre, de três terapias
nutricionais que integram o
Programa de Medicamentos
Especiais do Estado

 22
 21

Zona Leste

 Zona Sul

Programa
Dieta em

Casa

1.625 

 90 bairros
atendidos

 usuários 
 atendidos no

domicílio*

 Zona Norte

*Dados referentes a dezembro de 2020

 47

56.987 km
 rodados para entregas de

terapias nutricionais

COBERTURA DE ATENDIMENTO 
Demandas administrativas



 m a n i f e s t a ç õ e s
r e s p o n d i d a s

99,6%

Lei de Acesso
à Informação

(LAI)
46 

 100% 

 taxa de resposta no
período

9. ACESSO À INFORMAÇÃO 

Ouvidoria

 2.725

Manifestações respondidas aos cidadãos

 m a n i f e s t a ç õ e s
r e s p o n d i d a s

 taxa de resposta no
período

+
153 r e s p o n d i d a s

à  i m p r e n s a




